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Sluzby pro

pojistovny

Zkusenost

Mezi nase klienty patfi vétSina vyznamnych pojistoven
pusobicich na ¢eském trhu.

Ve stredni a vychodni Evropé vedeme v poskytovani
poradenskych, auditorskych a dariovych sluzeb pro pojistovny
jak na trhu Zivotniho, tak i nezivotniho pojisténi.

Poskytujeme financni a darové poradenstvi vice nez poloviné
svétovych pojistovacich spolecnosti.

Odbornost

Prispivame do odbornych debat a spoluvytvatime nejnovejsi
trendy ve finanénich sluzbach.

Jsme aktivné zapojeni v profesnich organizacich na narodni
i mezinarodni Urovni.

Uzce spolupracujeme s Evropskou komisi na standardech
Solvency Il nebo Supervision of Reinsurance.

Podilime se na vyvoji mezinarodnich Ucéetnich standardd
pro pojistovny.

Profesionalita

\/ Ceské republice disponujeme vice jak 50 profesionaly

venujicimi se pojistovnictvi véetné tymu pojistnych matematikd.

Ve stiedni a vychodni Evropé méame vice nez 200 odbornik,
kteri své sluzby pro pojistovny vzajemné koordinuiji.

V/ roce 2009 jsme ziskali jiz potfeti za sebou prestizni ocenéni
casopisu Reactions, predniho celosvétového odborného
mesicniku v pojistovnictvi, pro Nejlepsi auditorskou spole¢nost.

AUDIT = TAX = ADVISORY

Odbornost

Profesionalita

Pojistovnam nabizime
nasledujici sluzby

Poradenstvi ve finanénim fizeni

asistence pfi zavadéni vhodnych postupt pfi optimalizaci
finanénich operacf

zeefektivnéni kontrolnich mechanizmi a zlepseni

finanéni vykonnosti

integrace finan¢nich procesu, finanéni strategie, planovani,
tvorba rozpoctu a prognéz

vykaznictvi kvalitné a rychle

poradenstvi pfi konsolidaci a pfechodu na IFRS

Aktuéarské sluzby

tvorba rezerv a vykaznictvi (nezavislé aktuarské kontroly
a peer kontroly interni prace, analyza dopadu likvidace
pojistnych udalosti)

stanovovani cen (kontrola stanovovani cen, kontrolnich
systému uzavirani pojistek a stanovovani cen, posouzeni
interni dokumentace)

vyhodnocovani kapitalu (ndvrh modelu pro individualni

vyhodnocovani kapitalu, individual capital assessment, ICA,

a pomoc pfi jeho implementaci)

multidisciplinarni prace (poradenstvi v oblasti pfevodu
finan¢niho vykaznictvi mezi jednotlivymi

regulatornimi rezimy)

SluZby pro interni audit, fizeni rizik
a soulad s regulatornimi pozadavky

e strategické analyzy fungovani interniho auditu a jeho co-sourcing

analyza rizik organizace v rémci planovani interniho auditu

Podnikové finance,
restrukturalizace, transakce

fuze a akvizice, prodeje, oceriovani, posuzovani
objektivnosti a odhady, financovéni

finanéni (véetné dariové) a obchodni provérky cilové
spole¢nosti, tzv. due diligence

provozni a finanéni restrukturalizace

strategické a krizové fizeni, poradenstvi pro véfitele

Sluzby pro zvySovani
podmkatelske vykonnosti

tvorba obchodni strategie, zvySovani prodejni

a marketingové efektivity

prechod na spoleénou ménu euro, piiprava na vstup do SEPA
fizeni a méreni vykonnosti, lidského kapitalu a projektt
regulatorni vykazy pro CNB

efektivni fizeni IT a zajiSténi souladu s legislativnimi

a regulatornimi pozadavky

Audit

audit statutarni ucetni zaveérky v souladu s predpisy

a vyhlaskami platnymi v Ceské republice nebo podle jinych
Ucetnich standardd (IFRS, US GAAP, némecké ucetni
standardy a jiné)

Rizeni finanénich rizik

fizeni financénich rizik (Gvérové, trzni, provozni a likvidity)
softwarova rfeSeni pro oblast kapitalové pfimérenosti
ocefiovéani finanénich derivatd, treasury management
poradenstvi v U¢tovani komplexnich operaci s derivéty,
meéreni vykonnosti upravené o riziko ovéreni internich
modeld (napfiklad VAR)

Danové poradenstvi

danové ucinné struktury financovani véetné vyuziti fondud
financovani nemovitosti

treasury a cash management, specifika pojistovnictvi a dané
z najmu, optimalizace DPH, dopad smérnic EU o zdanéni
daniové poradenstvi pfi fuzich a akvizicich

prevodni ceny (transfer pricing) ve finanénim sektoru

Forenzni Setreni

finanéni Setreni a Setfeni podvodného jednani, kontrola pri
podezfeni z prani Spinavych penéz

poradenstvi ve sporech, odborna svédectvi a podpory pfi
soudnich sporech

provadéni procedur zaloZzenych na technologiich, fizenf
rizik zpUsobenych podvodnym jednanim, shromazdovani
informaci o podnicich a jednotlivcich pro potreby klientd

www.kpmg.cz



AEGON produkty
a sluzby
navrhuje vzdy
spolecné

s distributory

INVESTICE i POJISTENI i PENZE

KDO ZNA LEPE POTREBY KLIENTA
NEZ JEHO PORADCE?

AEGON pfi tvorb& produktd szi na inovativni pristup, Gzkou spoluprdci s poradenskymi sitémi a nastaveni
parametrd pojisténi podle poptdvky na trhu.

.Nez jakykoliv produkt nebo sluzbu nabidneme primo klientovi, pfedchazi tomu propracovany proces
vyvoje produktu, kdy od pocdtku spolupracujeme s financnimi poradci a testujeme, jestli parametry
produktu koresponduji se skute&nymi potFebami klient,” vysvétiuje Ondfej Poul, Feditel Gtvaru Zivotni
pojisténi spoletnosti AEGON. ,,V praxi se ukazalo, Ze tento postup je velmi efektivni a Ze klientdm nabizime
feSeni, kterd po né maji hodnotu,"” doddva.

OCHRANA PRED RIZIKY JE KLICOVA

Atkoliv se Casto nabidka na trhu vychyluje opaZnym smérem, AEGON dbd na to, aby pojidténi plnilo svij
hlavni Gcel, kterym je ochrana proti rizik(im. Zivotni pojisténi AEGON zarucuje vysoky standard pojistné
ochrany a kryti komplexni $kaly rizik od Urazu pres nemoc, invaliditu az po pojisténi specifickych rizik
urené diabetikdm. Nabidka poji$téni rizik reaguje také na zmény ve statnim socidinim systému. Jednim
prikladem za vSechny je nové uvedené pojisténi invalidity s progresi, které reaguje na zmény v konceptu
statnich invalidnich dichodi. Ondfej Poul k tomu doddva: ,NesnaZime se za vSech okolnosti konkurovat

predevsim poZaduji, aby pojisténi skutec¢né fungovalo ve chvili, kdy to potfebuji.”

V investi¢ni sloZce produktd je dlraz kladen pFedeviim na robustni investiéni nastroje, které dokaZou
prindset efektivni zhodnoceni v dlouhodobém horizontu. | zde predstavil AEGON jako prvni na trhu nékolik
inovaci, napfiklad rating investi¢nich fondd spole¢nosti Morningstar nebo fond QUAM 15, fizeni na zékladé
matematického modelu.

MODERN{ TECHNOLOGIE ZAJISTUJI KOMFORT

Jednim z hlavnich principd, kterymi se AEGON pfi vyvoji svych produktd fidi, je transparentnost. Klient musi
vZdy presné védét, co si kupuje a co za to plati. O stavu svého pojiSténi se klienti mohou kdykoliv informovat
prostfednictvim on-line pfistupu na svij ,G¢et" - obdobu elektronického bankovnictvi. O komfort klientl
i poradc AEGON usiluje od samého pocatku sjedndvani smlouvy. Pfipravil proto napfiklad elektronicky
formuldr, ktery zjednodusuje administrativu spojenou se sjedndnim produktu a zamezuje chybdm pFi
vyplfiovdni ndvrhu smlouvy. Do ostrého provozu brzy vstoupi také elektronicky underwriting, ktery umoZznuje
ohodnotit zdravotni stav pacienta automaticky primo pfi sepisovani ndvrhu smiouvy.

RESENI{ POSTAVENA NA ZKUSENOSTI

Na Ceském trhu je pojiStovna AEGON relativnim novadckem, ale dokaZe Cerpat z vice nez 150leté zkuSenosti
ze svéta. AEGON Cesk4 republika je sou¢asti mezindrodniho finanéniho koncernu, ktery patif mezi nejvétsi
svétové spolecnosti v oblasti Zivotniho pojisténi a penzijniho pripojidténi. 30 000 zaméstnancd obsluhuje
vice nez 40 miliont zdkaznikd ve vice nez 20 zemich Evropy, Ameriky i Asie. Jednim z klitovych region(,
kde AEGON dlouhodobé planuje svij rozvoj a ktery patfi k nejrychleji rostoucim, je pravé stfedni a vychodni
Evropa. Skupina nyni podnikd na $esti trzich v tomto regionu - v Ceské republice, Madarsku, Polsku,
Rumunsku, na Slovensku a v Turecku. Byt soucasti velké mezindrodni skupiny prindsi fadu vyhod. Kromé
dlouholetych zkusenosti také finan&ni stabilitu a zdzem, které buduji desitky tisic zaméstnanct spole&nosti
od poloviny devatendctého stoleti. V kombinaci se znalosti domdaciho prostiedi tak AEGON v CR dokéze
nabizet inovativni produkty, které odpovidaji vyvijejicim se potiebam klientG.

f5coN

American Appraisal

Snizte sva rizika na minimum

Jsme odbornikem na veskeré druhy ocenovani
podniku, finanénich nastroju, nemovitosti, stroju
a zarizeni i nehmotného majetku. Poskytujeme
klientim komplexni ocenovaci sluzby, které jsou
zalozeny na praktickych zkuSenostech
a individudlnim pfistupu nasich zameéstnancu. Nase
sluzby mohou byt vyuzivany pro stanoveni hodnot
pro Ucely pravni, Ucetni, dafiové i pojisténi.

Jsme soucasti svétové poradenské firmy
American Appraisal Associates, Inc.,
specializujici se od roku 1896 na oblast trzniho
ocenéni asouvisejici poradenstvi a v Ceské
republice plsobi American  Appraisal s.r.o.
od dubna 1992.

American Appraisal s.r.0o. zaméstnava zkuSené
odborniky na ocenovani movitého a nemovitého
majetku a odborniky na  Sirokou  Skalu
ekonomického ocenovani a poradenstvi,
véetné oblasti  ocenéni  majetku  pro pojisténi.
Poradenské sluzby v oblasti podniku a jeho aktiv
zahrnuji rovnéz podnikova due diligence, analyzu
a prizkum trhu, analyzu nejlepSiho a nejvyS$siho
vyuziti majetku, podporu pfi vytvareni business
pland, investi¢ni a strategické poradenstvi.

Za dobu pusobeni spoleénosti v Ceské republice
jsme zrealizovali téméf 1 700 projektd ocenéni.
Celkovy objem oceriovaného majetku ¢ini vice nez
1,8 bilionu K& (70 miliard €).

Jsme znalecky ustav zapsany Ministerstvem
spravedinosti v seznamu Ustavh kvalifikovanych
pro znaleckou ¢innost, a to jiz od roku 1993.

Jsme nezavisli anejsme ovliviiovani Zadnou
spole¢nosti  z oblasti investiéniho bankovnictvi,
manazerského poradenstvi, auditu ani spole¢nostmi
nabizejicimi  finanéni  sluzby. S nami mate
garantovano nezavislé a nestranné ocenéni.

Ziskejte kvalifikované ocenéni pojistitelného
majetku  a predlozte  optimalni  pojistnou
hodnotu. Nage zkusenosti v Ceské republice
zahrnuji prakticky vSechna primyslovd odveétvi
pocinaje energetikou a elektrizaéni soustavou, pres
chemicky a petrochemicky primysl, papirensky
pramysl, potravinarstvi az po hotely a developerské
projekty.

Pouzijte naSe znalecké posudky pfi feSeni
pojistnych udalosti.

Vyuzijte naSich  zkuSenosti s  provadénim
outsourcingu evidence dlouhodobého majetku.

Nechte si provést finanéni analyzy a analyzy
rizik propodporu strategickych zameéra Vasi
spole€nosti a omezeni rizik managementu.

Vyuzijte moznosti bezplatné udvodni analyzy
rizik, kterym muze byt vystavena Vase
spolecnost i jeji management. Domluvte si s nami
nezavaznou obchodni schizku.

Ze S§irokého portfolia naSich sluzeb pro Vas
vybereme sluzby §ité na miru praveé Vam.

American
Appraisal

Tel.: +420 226 539 640
E-mail: aacz@american-appraisal.com

American Appraisal s.r.o.
Lomnického 1705/9

140 00 Praha 4 / Czech Republic
www.american-appraisal.cz

Vluation / Transaction Consulting / Real Estate Advisory / Fixed Asset Management
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CESKA SN~
Sdruzeni CZECHTOP 100 PODN!KATE LS KA
CZECH TOP souioncicrion ooumtos o vssscr POJISTOVNA

sestavit prehled nejvyznamnéjsich ekonomickych subjektt

ceské ekonomiky podle ekonomickych udajd. V roce 1994 Ceska podnikatelskd pojisfovna, a.s., Vienna Insurance Group
CZECH TOP 100 zvefejnilo prvni roénik zebficku “ (dale ,,CPP”) ie uniyerzdlni pojisfovna, k’re_rc’: nabiz_i svym !<Iien'r0m

o - . moderni inovativni produkty a komplexni pojistna feSeni v oblasti
100 nejvyznamnéjsich firem CR". Zivotniho i neZivotniho pojistént.

Na Eeském pojistném trhu pUsobi CPP od listopadu 1995. S celkovym mnozstvim 925 tisic

Postupné se CZECH TOP 100 stalo vyhleddvanym zdrojem informaci a dlilezitym ukazatelem jak pojisténych vozidel je tfetim nejvétsim poskytovatelem povinného ruceni na pojistném trhu
o ; ] o oL v Ceské republice. CPP spravuje témér 1,3 milionu smluv svych klientd a kazdy mésic sjednava
pro média a tuzemské obchodni partnery, tak pro zahrani¢ni investory a dodavatele. Umisténi firem cca 45 tisic novych pojisiych smluv.

v zebficcich a jejich partnerstvi a spoluprace se Sdruzenim CZECH TOP 100 se stale Castéji objevuje 3
V roce 2009 CPP predepsala pojistné v celkové hodnoté 6,2 mid. K¢, coz je o 14 % vice

jako pravidelny odkaz v jejich komunikacnich a prezenta¢nich materidlech. CZECH TOP 100 se nadale v porovnani s rokem minulym, a dokazuje tak i v obfiznych podminkach ekonomické krize
vénuje podpote principl podnikatelské etiky a zdravé ekonomické soutéZivosti pfi porovnavani mimoradny rst. Jiz Ctvrtym rokem roste vyrazné rychleji nez domaci pojistny frh.
objektivnich ekonomickych kriterii. Zakladni kapital spolecnosti €ini 1 miliardu KE. Zisk spoleénosti pfed zdanénim dosahl

vySe 433 mil. K¢.

CZECH TOP 100 v sou¢asnosti publikuje kazdoro¢né pét hlavnich zebti¢kovych projektgi. ZASTOUPENI CPP

Hlavni zebficek nejvyznamnéjsich firem dopliuiji zebiicky obdivovanych firem, Spolecnost pusobi prostfednicivim 10 oblastnich feditelstvi, 80 pobocek a 300 kancelari
na celém Gzemi CR.
TOP 100 ICT firem, soutéz nejlepsich vyroc¢nich zprav a Zebfi¢ek TOP Firemni Filantrop.

SKUPINA VIENNA INSURANCE GROUP

Nedilnou soucasti projektt jsou i dalsi akce — diskusni féra, ekonomické konference v tuzemsku 0d roku 2005 je CPP soucdsti predni evropské poijisfovaci skupiny Vienna Insurance Group.
Skupina je prostrednictvim podild na pojisfovnach aktivni ve 23 zemich Evropy. Na ceském frhu jsou
i v zahranici, setkani nejvyznamnéjsich predstavitelt ekonomického rozhodovani v regionech, diskuse souCasti Vienna Insurance Group kromé Ceské podnikatelské pojisfovny i Kooperativa a Pojisfovna Ceské spofitelny.

o o v . , , , L, ., ., , . Koncern ziskal od ratingové spolecnosti Standard&Poor’s hodnoceni ,A+” se stabilnim vyhledem.
na akademické puade a pfi vyznamnych veletrzich, apod.Vyznamné misto zaujimaji také aktivity

podporujici neformalni komunikaci mezi Spickovymi predstaviteli nejvyznamnéjsich firem, organizované

napt. formou kulindfskych odpoledni, sportovnich akci nebo setkani na zajimavych mistech.

VIENNA <&

Od roku 2004 je Sdruzeni Czech Top 100 vydavatelem magazinu,o Uspésnych pro Uspésné” INSURANCE GROUP

pod nazvem Czech Top 100 Forum (puvodné Czech Business Forum).

Vice informaci najdete na www.czechtop100.cz.

ofcCpp

VIENNA INSURANCE GROUP
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Cestovni Pojistovna

Cestujete svetem, ktery dobfe zname

Mezinarodni zazemi

NaSe spoleCnost byla zaloZzena v roce 1993 danskou
pojiStovnou Europaeiske Rejseforsikring A/S, kterd se
vénuje cestovnimu pojiSténi vice nez 80 let. Spole¢nost
Europaeiske vlastni 75% podil a dalSimi akciondfi jsou némecka
(15%) arakouska (10%) Europdische Reiseversicherung AG.
Némecka pojisStovna v roce 1995 vytvofila svymi akvizicemi
jednu z nejvétSich skupin cestovnich pojiStoven na svété, do
niZ dnes patfi i nase sesterské pojistovny v Dansku, Svédsku,
Francii, Spanélsku, Italii, na Slovensku, v Polsku, Rakousku
¢i Madarsku. Prostfednictvim svych akciondf( patfi nase
spolenost do skupiny Munich Re - nejvétsSiho svétového
zajist'ovaciho Ustavu.

Celoevropska spoluprace

V roce 1994 se Evropska Cestovni PojiSt'ovna stala ¢lenem
Mezinarodni asociace evropskych cestovnich pojisStoven (ETI
Group) sdruZujici specializované pojiStovny stejného jména
po celé Evropé. Clenstvi ndm umoZfiuje Uzce spolupracovat
s podobné zaméFfenymi Ustavy z celého svéta tak, abychom
vZdy byli co nejblize i potfebam klientd.

Po celé republice na dosah

Jako jedind specializovana pojiStovna v oblasti
cestovniho ruchu jsme jiz od pocatku své ¢innosti Gzce spjati
s pfednimi cestovnimi kancelafemi a leteckymi spolecnostmi.
Ty ke svym sluzbam nabizeji prodejci po celé republice.
Jejich prostfednictvim nabizime celou Skalu kratkodobych
cestovnich pojisténi a naSe komplexni pojiSténi je soucasti
zajezd( prednich Ceskych touroperator(l. Spole¢né usilujeme
o kvalitni servis klient(im, at' uZ se jedna o rodinnou dovolenou
nebo tfeba zajezd za sportem do zahranici.

PojiSténi na miru vasi organizace

V oblasti pojisténi podnikll a instituci na pracovni cesty
zaméstnancl spolupracujeme se viemi nejvyznamnéjSimi
maklIéfi na ¢eském trhu. Proto zndme potfeby firem v oblasti
cestovniho pojisténi. NaSe dlouhodobé pojistné produkty
vytvarime na miru té které organizace, ¢imZ jsme s to nejen
odbourat zbyte¢nou administrativu s pojiSténim, ale predevsim
zajistit optimalni pomér mezi cenou a kvalitou sluzeb.

Profesionalni pomoc na cestach

Vlyznamnou pfednosti pro naSe klienty jsou sluzby prazské
asistentni centraly EuroAlarm Assistance Prague, ktera je
po 24 hodin denné pfipravena poskytnout pomoc klientlim
v jakékoli nouzové situaci kdekoli ve svété.

Uzka soutinnost s predni skandindvskou asistenéni spole¢nosti
je zarukou prvotfidni péce o pojiSténého v jakékoli tisni. Euro-
-Alarm jako partner mezindrodniho uskupeni International
Assistance Group (IAG) dnes poskytuje sluzby nejen ¢eskym,
ale i slovenskym, polskym, ruskym, némeckym, britskym,
holandskym ¢i skandindvskym klient(im.

Celosvétova sit’ péce o klienty

Napojeni na celosvétovou sit'" Euro-Center vybudovanou
naSimi  matefskymi spoleCnostmi ve vSech hlavnich
turistickych oblastech na vSech svétadilech zarutuje, Ze
kazdy klient ma moZnost ziskat pomoc pfimo v misté svého
zahrani¢niho pobytu. Tato sit’ poskytuje potfebnou pomoc
v nejriznéjSich obtiznych situacich, jeji odbornici monitoruji
kvalitu |ékafské péce a Uzce spolupracuji s mistnimi zastupci
touroperator(.

Takova aktivni asistence je vSem pojisténym k dispozici
nejen ve Stfedozemi (Spanélsko, Mallorca, Kanarské ostrovy,
Kypr a Turecko), ale tfeba i v celé Americe, Africe, jihovychodni
Asii, Nepalu, Australii ¢i na Novém Zélandu.

Rychlost a pruznost reSeni Vasich
pozadavkii

Stejné jako ve vyspélych zemich je i u naSi pojiStovny
samoziejmosti péce o klienty jak pfed cestou, béhem ni,
tak i po navratu. Na pozadani ochotné zajistime informace
0 navstévované zemi. Pfes internet nebo po telefonu je
mozné nejen pojiSténi sjednat, ale i vyridit pojistnou udalost.
Vysoké a rozsahlé pojistné plnéni vZzdy bezodkladné obdrzite
pfimo na vlastni Gcfet. Vime totiz, Ze bez prvotfidni péce
o klienty nem(iZe mit naSe Uzka specializace smysl...

VyuZijte nasich bohatych zkuSenosti v oboru a dopfejte
turistim cestovani na Urovni, kterou si zaslouZi!

Evropska Cestovni PojiSt'ovna © KiiZikova 237/36a, Praha 8 e tel. 221 860 860  www.evropska.cz

Vly cestujete, my se stardme
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Generall Pojistovna a.s.

Generali Pojistovna a.s. je soucasti holdingu Generali PPF,
Ktery je pojistovaci jedniCkou ve stredni a vychodni Evrope.

Generali Group

entrala Generali Group se jiz od svého zalozeni v roce 1831 nachézi v Terstu. Skupina ptsobi ve vice nez
65 zemich svéta, kde poskytuje sluzby vice nez Sedesati miliondm klientd. Vznikem Generali PPF Holdingu se
obchodni orientace pojiStovaci skupiny zamé¥ila také na zemé vychodni a stfedni Evropy.

Klicove trhy Generali Group

Generali v Ceské republice

Generali Pojistovna a.s. patii mezi 5 nejvétsich pojistoven plsobicich na ¢eském pojistném trhu. V oblasti
nezivotniho pojisténi je dokonce Ctvrtou nejvétsi pojistovnou. Klade draz na vysokou kvalitu pojistnych
produktd a rychly servis. S vice neZ 3 tisici zaméstnanci a spolupracovniky vytvari hustou prodejni sit

po celém uzemi Ceské republiky a neustéle se rozriista. Pojistovna Generali v prabéhu roku 2009 opét
upevnila svdj trzni podil.

Nejddlezitgjsi data

rok 1832 — otevrena prvni pobocCka Assicurazioni Generali v Praze

éerven 1993 - navrat Generali do Ceské republiky

bFezen 2000 - otevieno kontaktni centrum Generali zajistujici klientdm kompletni servis
leden 2003 - schvalenim Ministerstva financi Ceské republiky prevzala pojistovna Generali

aktivity pojistovny Zurich v CR
prosinec 2006 - narlstem pFedepsanérjo pojistného 0 15 % jsme o vice nez 10 % prekonali
rlst pojistného trhu v CR
bFfezen 2007 - Generali PojisStovna a.s. nacala druhy milion aktivnich pojistek ve svém kmeni
leden 2008 — Generali Pojistovna a.s. se stala soucasti Generali PPF holding

prosinec 2009 - Pocet produktivnich pojistovacich agentl pojistovny Generali prekonal hranici
jednoho tisice

-_— —

Pod kiidly lva, |GENERALL

| klientsky servis: 844 188 188 www.generali.cz |




TECHNOLOGICAL
SOLUTIONS AND SERVICES
ALL OVER THE WORLD

Indra is a global company whose strength lies in its technology,

innovation and talent. It is a leading firm that provides world-class,
value added solutions and services to sectors such as Transport & Tga¥ic,
Energy & Industry, Public Administration & Healthcare, Financial Sgvices,
Security & Defence, and Telecommunications & Media.

indracompany.com

FINAMCIAL SERVICES

oftering

Kooperativa pojistovna, a.s.,
Vienna Insurance Group

Kooperativa je prvni soukromou pojistovnou, kterd po revoluci 1989

zacala plsobit na ¢eském trhu. Za tu dobu prodélala firma bouflivy rozvoj.

Z malé, specializované pojistovny, zaloZené v roce 1991, se stala velka, stabilni
a prosperujici instituce, ktera zaujima pozici druhé nejsilnéjsi pojistovny

v Ceské republice s trznim podilem 22,2 procenta.

V oblasti pojisténi praimyslovych a podnikatelskych rizik, z velké ¢asti Pro Zivot ja k\'/ je
diky tradi¢ni spolupraci s makléri, je Kooperativa jednickou na c¢eském trhu.

Kvalitu sluzeb Kooperativy pravidelné ocenuje laicka i odborna vefejnost

v riznych anketach. Firmu ocenili 1 pojistovaci makléfi, ktefi Kooperativé

udélili titul Pojistovna roku ¢tyfikrat za poslednich 3est let.

&
Kooperativa

VIENNA INSURANCE GROUP

Diilezité adaje roku 2009 Ziskana ocenéni v roce 2009

» 1. misto v anketé
Pojistovna roku
v hlavni kategorii
v , QOS2 Ll Pojistovna roku
NeZivotni pojistént 2009

» 1. misto v kategorii foeni
Pojistovna roku 2009 d

Vv ramci soutéze Pojistovna
MasterCard Banka roku
roku

» 1. misto v soutézi
Zlata koruna

Povinné rucent

s zivelnim pojisténim
zdarma

Kooperativa je soucasti

Vienna Insurance Group VIENNA@
vedouctiho pojistovaciho koncernu INSURANCE GRoUP
ve stfedni a vychodni Evropé.

Skupina je prostfednictvim podilt na pojistovnach aktivni
ve 23 zemich Evropy. V Rakousku, CR, Albanii, Rumunsku,
Bulharsku, Gruzii a na Slovensku pati{ koncern Vienna
Insurance Group k vedoucim firmam na pojistném trhu.
Na ¢eském trhu jsou soucasti Vienna Insurance Group
kromé Kooperativy i Ceska podnikatelska pojistovna

a Pojidtovna Ceské spotitelny.

2 841105105
www.koop.cz




chranime Vase investice

PROFIL SPOLECNOSTI 2010 | POJISTOVNA

MAXIMA

Maxima pojistovna, a.s. je univerzalni pojistovnou. L CESKE SPORITELNY
L A V soucasné dobé se vedle klasickych Jaroduktﬂ '
POJISTOVNA, a.s. pojisténi majetku a odpovédnosti (obc¢ant, i VIENNA INSURANCE GROUP V4

primyslu a podnikatelt), profiluje v segmentu 5
zvlastnich financ¢nich rizik v oblasti dopliikovych pojisténi motorovych vozidel. V mensi mife provozuje |
Zivotni pojisténi, kapitdlové i rizikove. Ddle se zaméfuje na pojisténi nutné a neodkladné péce - '

— cizincl. V roce 2004 obdrzela souhlas k podnikdni na Slovensku prostfednictvim svobody poskytovdnf S ~ = ¥i — vAac 2i 1 letani
sluZzeb v ramci EU a v roce 2006 bylo podnikdni rozsifeno na tizemi pobaltskych republik. Od roku 2007 je POJIStovna Ceske Sporltelny vas partner pro zivotni pOJIStenI
Maxima pojistovna ¢lenem jaderného poolu. Od 12/2008 je pfidruzenym ¢lenem CAP. Je 100% vlastnéna

e

¢eskym kapitdlem.

Zakladni informace

Ndzev spolecnosti: Maxima pojistovna, a.s.

Adresa spolecnosti: Na Dlouhém ldnu 508/41, Praha 6

IC: 61328464

Datum zalozeni: 1.7.1994

Obchodni rejstfik: Méstsky soud v Praze, oddil B, vI. 3314

Telefon: +420 224 305 403
Fax: +420 224 305 412
e-mail: info@maxima-as.cz

www stranky: www.maxima-as.cz

Licence

Vedeni spole¢nosti

predseda predstavenstva:

feditel pro strategicky rozvoj:
finan¢nf feditel:

obchodnf feditelka:

feditel zajisténi a underwritingu:
Zékladni kapital

250 mil Ké.

Auditor

KPMG Ceskd republika, s.r.o.

Ing. Rudolf Bubla
Ing. Milan Toc¢ina
Ing. Antonin Benda
Ing. lva Zemanovd
Ing. Jan Legner

pojistovacr ¢innost dle § 7 odst. 3 zak. ¢. 363/1999 Sb. o pojistovnictvi, v rozsahu:
* pojistnych odvétvi 1 Zivotnich pojisténi uvedenych v ¢asti A prilohy k zakonu o pojistovnictvf
* pojistnych odvétvi 1a), b), c), d), 2, 3a), 8, 9, 13, 16, neZivotnich pojisténi uvedenych v cdsti B pfilohy

k zdkonu o pojistovnictvi

zajistovaci ¢innost v rozsahu fakultativni zajistovaci ¢innosti dle ust. § 9 odst. 5 ZPoj ¢. 363/1999 Sb. v rozsahu odvétvi

neZivotniho pojisténivymezeného v cdsti B - 8;9,13;16; prilohy ¢. 1 ZPoj ¢. 363/1999 Sb.7

Vyvoj obchodni produkce v obdobi 2003-2010

Ceok 203 o008 2005 L2006 20w L2000 2009 20108

KRNI 25 666 | 49992 |84.886 |84 948 |124 335|192 018 204 700 312 220|

Zajistny program 2010

Zajistny maklé¥: Aon Benfield

Majetek obcansky, prﬂm{sl a podnikatelé, odpovédnost,
ha\/lill’ljnl' pojisténi, CatXL, FAC programy pro specialni
rizika

Vedouci zajistitel: PARTNER RE
Uéastnici: SCOR, VIG Re, Flagstone, Hannover Re, aj.

Prodlvjktvové nabl’dkavl ) ’
POJISTENI FINANCNICH ZTRAT

MAXIGEP — chrdni pofizovaci cenu havarijné poji-
sténého vozidla v piipadé odcizenf nebo totdlni skody

MAXGARANT - prodlouzena zdruka vozidel
HAVARIJNI POJISTENI

MAXAUTO - individudlni a flotilové programy vcetné
kryti pofizovacf ceny vozidla a pfipojisteni

POJISTENI MAJETKU

PRUMYSLOVA A PODNIKATELSKA RIZIKA

Zivelni pojisténi, odcizenf, poZdr, pojisténi strojd,
preruseni provozu a dalsi kryti k zajisténi ochrany
majetku

ODPOVEDNOSTNI POJISTENI

PRUMYSLOVA A PODNIKATELSKA RIZIKA

Vcetné profesni odpovédnosti, D&O

OBCANSKA POJISTENI

MAXDOMOV - pojisténi nemovitosti, jejich vybaveni
a odpovédnost

URAZOVE POJISTENI

Individudlni i skupinové programy, zvlastni program
Urazového pojisténi pro drzitele ZTP

POJISTENI NUTNE A NEODKLADNE PECE -

- CIZINCU

ZIVOTNI POJISTENI

MAXLIFE (kapitdlové) a MAXJISTOTA (rizikové Zivotni
pojisténi) — programy pro spolecnosti i jednotlivce

Maxima pojistovna, a.s. poskytuje specialni slevy pro
télesné postizené spoluobcany u velke skdly nabizenych
produktd.

DISTRIBUCE
Mezindrodni i lokdlni makléfi a agenti
ASISTENCNI SLUZBY

Ke vsem produktiim jsou realizovdny asistencnf sluzby
MAXASISTENCE provozované nadndrodni spolecnosti
AXA ASSISTANCE CR. Pro pojisténi nutné a neodkladné
péce cizincli je vyuZivano asistenénich sluzeb
spolecnosti EUROCROSS ASSISTANCE CR. Soucasné
jsou zajistény i sluzby zdkaznického call-centra.

LIKVIDACE PU

Vlastni likviddtori; jinak vyuZziti nezdvislych likviddtoru
podle druht pojisténf

www.maxima-as.Cz

- Nabizime kvalitni produkty Zivotniho pojisténi u renomovanych externich obchodnich partnert i v Siroké siti pobocek
Ceské sporitelny.

- Nas servis smérem k obchodnim partneriim patii dlouhodobé ke Spicce.

- Na ¢eském pojistném trhu pisobime jiz od roku 1993.

- Jsme prednim poskytovatelem bankopojisténi na ceském trhu.

- Se svym zakladnim kapitalem ve vysi 1,12 miliardy korun jsme jednou z nejlépe kapitalové vybavenych pojiStoven
na ¢eském pojistném trhu.

-V roce 2009 dosahlo predepsané nasi pojistovny pojistné hodnoty 6,96 miliardy korun.

- Patfime do silné pojistovaci skupiny Vienna Insurance Group.

- Spolupracujeme s renomovanou zajisStovnou Swiss Re, druhou nejvétsi zajisStovnou na svéteé.

Cestu k Zivotnimu pojisténi najdete snadno

Komplexni prodej produkt(i Pojistovny Ceské spofitelny véetné nasledného klientského servisu je zajistovan prostfednictvim
dvou distribucnich siti.

Externi sit Pojistovny Ceské spofitelny

Vysoka dostupnost nasich produktl je zarucena diky zhruba 200 externim smluvnim partnerim, ktefi zajiStuji nejen prodej
pojistnych produktl, ale i profesionalni klientsky servis.

Pobockova sit Ceské spofritelny

Pojistovna Ceské spofritelny je vedouci pojistovnou v oblasti bankopojisténi na eském trhu. Prostiednictvim vice nez 650
pobocéek Ceské spofitelny zajistujeme svym klientdm maximalni dostupnost pojistnych produktti, komplexni prodejni a po-
prodejni servis.

Nase produkty a sluzby ocenuji klienti i odborna verejnost

Pocet klient( Pojistovny Ceské spofitelny jiZz dosahuje téméF 1,5 milionu. V ramci oborovych soutéZi jsme ziskali v roce 2009
nasledujici ocenéni:

vSech kategoriich tykajicich se Zivotniho pojisténi. Asociace ¢eskych pojistovacich

maklérd udélila pojistovné nejvyssi ocenéni v kategoriich Pojistovna roku 2008

v Zivotnim pojiSténi, Inovace pojistnych produktl, Spoluprace s makléfi a v kate-

. ok e gorii Likvidace pojistnych Skod. Produkt FLEXI Zivotni pojisténi korunoval Gspéch
pojistovny vitézstvim v kategorii Pojistny produkt roku 2008.

L\ V rdmci soutéZe Pojistovna roku 2008 zvitézila Pojistovna Ceské sporitelny ve
<

Pojistovna roku

A 4 FLEXI Zivotni pojisténi se stalo nejlepSim Zivotnim pojisténim a finanéni novinkou
) - A ) S P
7. 2009 & 2009

e et roku 2009 v soutézi Zlata koruna

[centrum
H FLEXI zvitézilo také v ramci sout&Ze Fincentrum Banka roku v kategorii Zivotni
Fivotni pojisténi roku 2009
pojisténi roku
2009

www.pojistovnacs.cz infolinka: 800 207 207



UNIQA pojistovna

UNIQA pojistovna, a.s. zahajila svou ¢innost na ¢eském pojistném trhu v roce 1993 pod svym plivodnim
nazvem Cesko-rakouska pojitovna. K jejimu prejmenovani na UNIQA pojistovnu doslo v roce 2001

v ramci mezinarodni strategie matefského koncernu k jednotné identifikaci spole€nosti zastfeSenych
pod brand UNIQA.

Mezinarodni koncern UNIQA se sidlem ve Vidni je vyznamnou evropskou pojistovnou s vice nez pétinovym
podilem na rakouském trhu. Prostfednictvim svych vice nez 30 dcefinych spoleénosti plsobi nyni jiz
v 21 zemich celé Evropy. V roce 2009 vstoupil koncern na pojistny trh Ruska.

UNIQA Group disponuje ratingem ,A” se stabilnim vyhledem, naposledy potvrzenym koncem roku 2009.

Jedinym akcionarem ¢eské UNIQA pojistovny je UNIQA International Versicherung-Holding, GmbH.
Zakladni kapital spole¢nosti €ini 480 mil. K&.

UNIQA pojistovna je drzitelem univerzalni pojistovaci licence, ktera ji umoziiuje podnikat ve v§ech
oblastech nezivotnich i Zivotnich odvétvi. V souGasné dobé ma v nabidce prakticky vSechny produkty
k uspokojeni veskerych pojistnych potteb, a to jak soukromych, tak korporatnich klienta.

UNIQA pojistovné patfilo béhem jeji dosavadni téméf sedmnactileté historie vzdy misto mezi desitkou
nejvétsich pojistovacich spoleé¢nosti podnikajicich na ¢eském trhu. Své sluzby nyni poskytuje celkem
na vice nez 150 prodejnich mistech po celé Ceské republice. Portfolio zahrnuje na 550.000 pojistnych
smluv. Ro¢ni pfedepsané pojistné se blizi k 5 miliardam korun.

Takrka polovinu pojistného pfinasi do UNIQA maklérské spole¢nosti a podil tohoto obchodniho kanalu
je dlouhodobé velmi stabilni. V poslednich letech usiluje UNIQA o co nejvétsi lokalni kontakt s nasimi
partnery mezi makléfi, a proto ptistoupila k regionalizaci servisu v CR. Celkem UNIQA spolupracuje

s 550 makléfskymi spolecnostmi.

Vice informaci na www.uniqa.cz

UNIQA pojistovna, a.s.

Evropska 136

160 12 Praha 6

tel.: 225 393 111

fax: 225 393 777

e-mail: uniga@uniqa.cz, infolinka: 800 120 020
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