Slovo iivodem

Asociace ¢eskych pojistovacich makléiia (ACPM) vyhlasuje jiz devaty rocnik expertni ankety
pojistovacich maklér( — PojiStovna roku 2008.
Pokracujeme v nastoupené tradici a vyddvame tento sbornik jako doprovodnou informacni publikadci,

kterd nazorné ilustruje zaméry ankety a pfinasi vsechny potfebné udaje nejen hodnotiteldm, tedy
pojistovacim maklérdim, ale také médiim, odborné verejnosti a hodnocenym pojistovnam.

Jen pro pfipomenuti uvadime, Ze makléfi budou sestavovat pomysiny Zebficek podle osvédcenych
pravidel a dil¢ich kategorii takto:

Pojistovna roku 2008 v nezivotnim pojisténi
Pojistovna roku 2008 v zivotnim pojisténi

Pojistovna roku 2008 - specializovany pojistitel.

Opétjsme také oslovili pojistitele, aby sami nominovali své historicky Uspésné a/nebo inovativni produkty
do kategorie Pojistny produkt roku 2008. \/sechny nominované produkty predstavujeme v této
publikaci.

Kazdy z vice nez Sesti set pojistovacich maklér zapsanych v registru Ceské narodni banky tedy dostava
moZnost opét se zamyslet nad kvalitou a rozsahem sluzeb, které pojistovny poskytuji klientdim, a vypInénim
anketnich listka aktivné zasahnout do konecného poradi.

Pro pojistovny zase anketa pfinasi stimul k rozsifovani portfolia produktt a zlepsovani nabizeného servisu
nejen pro klienty, ale i pro samotné maklére.

Konec¢nym cilem je pak spolecna snaha prispét ke vseobecné kultivaci ¢eského pojistovnictvi, posilit jeho
image vyznamného sektoru ekonomiky a déle zviditelnit jeho nejlepsi hrace.

Prezidium ACPM v ramci ankety rovnéZ udéli zvlastni ocenéni Osobmnost pojistného trhu
za mimoradny osobni pfinos v této oblasti. Viynikajicich adeptl je samoziejmé celd fada a vybér nebude
jednoduchy. V predeslych ro¢nicich titul ziskali ing. Ludék Mencik (Pojistovna roku 2003), ing. Petr Pavlik
(Pojistovna roku 2005) a Ing. Vladimir Mraz (Pojistovna roku 2007).

Ve snaze posunout celou anketu na kvalitativng vy$3i droven ACPM také oslovila ¢lenskou spole¢nost
renomované celosvétové sité poradenskych firem KPMG International — KPMG Ceska republika. Je pro nés
velkym uznanim, Ze se pravé tato spole¢nost, jedna z dlouhodobé nejlepsich v poskytovani poradenskych
sluzeb pojistiteltim v Ceské republice i ve stfedni a vychodni Evropg, stala generdlnim partnerem ankety
Pojistovna roku 2008 a bude mj. dohliZzet na zpracovani vysledkd.

Upfimné podékovani patfi i véem ostatnim firmam, bez jejichZ laskavé podpory by ACPM tak naro¢nou
akci, jako je tato anketa, nemohla usporadat na zadouci drovni.

Poprejme tedy pojistovacim maklérdm dostatek trpélivosti a objektivity pfi vypliovani anketnich listkd
a pojistiteldm pak hodné spokojenosti s umisténim v anketé Pojistovna roku 2008.

Se vsemi se tésime na setkani pfi slavnostnim vyhlaseni vysledkd, které se uskutecni v utery
dne 12. kvétna 2009 v exkluzivnich prostorach hotelu InterContinental Praha.

Sledujte prosim dalsi informace k anketé na wwwww.acpm.cz.
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