Pojistovna roku 2009: pravidla ankety

Hlavni kategorie:

Pojistovna roku v nezivotnim pojisténi
Pojistovna roku v Zivotnim pojisténi

Pojistovna roku - specializovany pojistitel

Pravidla ankety:

1. Organizatorem ankety je Asociace Ceskych pojistovacich maklérd (déle jen ,ACPM").

2. Hlasovani v anketé je dobrovolné. Zucastnit se mize kazdy pojistovaci zprostfedkovatel, ktery je ke dni
vyhlaseni ankety zapsan v registru pojistovacich makléfti vedeném Ceskou narodni bankou dle zékona
¢.38/2004 Sb. jako ,Pojistovaci maklér” (PM), a ktery béhem uplynulého roku aktivné spolupracoval
minimalné se tfemi pojistovnami uvedenymi na anketnim listku (tj. zprostredkoval u nich pojistént).

w

Hlasovat mdze i respondent se sidlem v jiném ¢lenském staté EU, ktery v CR podnika jako pojistovaci
maklér ve smyslu Smérnice 2002/92/ES formou pobocky (nikoli tedy dle svobody sluzeb), je zapséan v re-
gistru CNB a b&hem roku, za ktery je provadéno hodnoceni, aktivné spolupracoval minimaing se tfemi
tuzemskymi pojistovnami (tj. zprostfedkoval u nich pojistént).

4. Kazdy hlasujici pojistovaci maklér smi odevzdat do ankety jen jeden anketni listek z kazdého typu anket-
nich listk(, coZ jeho oprdvnény zastupce potvrzuje svym podpisem.

5. Po zpracovani vysledkd ankety budou zvefejnény pouze celkové vysledky. V zddném pfipadé nebude
zvefejnéno konkrétni hlasovani jednotlivych respondentl ankety.

6. Respondenti v anketé hodnoti pojistovny, které v prislusném roce pusobily na ¢eském trhu a jsou uvedeny
na anketnich listcich.

7. Kromé pojistoven uvedenych na anketnim listku je mozné hodnotit i pojistovny plisobici v Ceské repub-
lice na zakladé svobody poskytovani sluzeb z jiného ¢lenského statu EU, pricemz do anketniho listku
pfislusného typu je v takovém pfipadé nutné uvést cely obchodni ndzev dané pojistovny tak, jak je zapsan
v registru vedeném CNB.

Respondenti hodnoti pojistovny zvlast pro kazdou ze tfi hlavnich kategorifi v nasledujicich dil¢ich katego-
riich v matici dle anketnich listka:

A. Pojistovna roku v nezivotnim pojisténi

a. Pojisténi pramyslu a podnikatelt

b. Pojisténi majetku obcand

c.  Pojisténi motorovych vozidel

d. Spoluprace s makléfi

e. Likvidace skod

B. Pojistovna roku v zZivotnim pojisténi

Inovace pojistnych produktd
Spoluprace s makléri
Likvidace Skod

a
b
C
C. Pojistovna roku - specializovany pojistitel
a. Inovace pojistnych produktt

b. Spoluprace s makléfi

¢. Likvidace skod

9. Univerzalni pojistovny jsou hodnoceny zvlast v kategorii nezivotni pojisténi a v kategorii Zivotni pojisténi.

10. V kazdé dil¢i kategorii se hodnoti vykon pfislusné pojistovny samostatné. Respondent pridéli kazdé po-
jistovné bodové hodnoceni v rozsahu 1-10 bodd, pficemz 1 znamena nejhorsi hodnoceni a 10 nejlepsi
hodnoceni. Pokud s danou pojistovnou respondent nespolupracuje nebo ji nechce hodnotit, udéli hod-
noceni 0 bodl nebo kolonku nevyplIni vibec.

11. Body pridélené kazdé pojistovné v prislusné dil¢i kategorii hlasujicimi respondenty se sectou a vydéli po-
¢tem respondentd, ktefi dané pojistovné pridélili jeden nebo vice bodl. Tim se ziska vysledné hodnoceni
pojistovny (zaokrouhlené matematicky na dvé desetinnd mista) pro dil¢i kategorii.

12. Na zdkladé vysledku dle bodu 11 bude stanoveno celkové poradi pojistoven v pfislusné dil¢i kategorii.
V neZivotnim pojisténi bude ocenéno prvnich pét pojistoven v kazdé dil¢i kategorii.

13. Z davodu objektivity vysledkd je pro platné hodnoceni pojistovny uvedené na anketnim listku nutné, aby
pro ni hlasovalo alespori 20 respondentl. Pro platné hodnoceni pojistovny pasobici v rezZimu svobody
sluzeb je nutné, aby pro ni hlasovalo alespori 10 respondentd.

14. Vysledky pojistovny dosazené v jednotlivych dil¢ich kategoriich budou secteny a vydéleny poctem vsech
dil¢ich kategorii, v nichZ maze byt pojistovna hodnocena. Tim se ziska celkové hodnoceni pfislusné po-
jistovny (zaokrouhlené matematicky na dvé desetinnd mista) pro pfislusnou hlavni kategorii Pojistovna
roku.

15. Na zakladé vysledk dle predchozich bodl bude stanoveno celkové poradi pojistoven v kazdé ze tfi hlav-
nich kategorii ankety: Pojistovna roku v nezivotnim pojisténi, Pojistovna roku v zivotnim pojisténi a Pojis-
tovna roku — specializovany pojistitel. Ocenéno bude prvnich pét pojistoven v kazdé hlavni kategorii.

16. ACPM si vyhrazuje pravo udélit v souvislosti s vyhlasenim vysledkd ankety i jiné ceny ¢i ocenéni (instituci
nebo jednotlivci) za vyznamny pocin ¢i aktivitu ve prospéch pojistovacich zprostredkovatell a pojistného
trhu obecné. Organizator mdze rovnéz oznamit pfi vyhlaseni soutéze dalsi hodnocenou kategorii nebo
doplrikovou soutéz.

17. Anketni listky obdrzi kazdy registrovany pojistovaci maklér postou na adresu uvedenou v registru PM vede-
ném CNB. Kromé toho bude mozné vyplnit anketni listek umistény ke stazeni na www.PojistovnaRoku.cz
a na www.acpm.cz.

18. Hlasovaci listek v anketé Pojistovna roku je povazovan za platny, pokud respondent vyplnil bodovéa hod-
noceni (1-10 bodu) alespori u tfi pojistoven (z anketniho listku nebo funguijicich dle svobody sluzeb)
a u kazdé z nich minimalné ve tfech kategoriich.

19. Kvuli vylouceni dvojiho hlasovani je pro platnost anketniho listku nezbytné, aby byl fadné oznacen ob-
chodnim nazvem pojistovaciho maklére, jeho registracnim ¢islem dle registru CNB a jménem a podpisem
opravnéné osoby, kterd anketni listek vyplnila.

20. Anketni listky se zasilaji poStou na adresu Asociace Ceskych pojistovacich maklérd, ndam. Winstona
Churchilla 2, 130 00 Praha 3, faxem na ¢islo: 234 462 167 nebo e-mailem na adresu
info@acpm.cz.

21. Datum uzdavérky pro pfijem vyplnénych anketnich listkd je vzdy uveden v souvislosti se zaslanim ¢i zverej-
nénim anketniho listku.

22. Vysledky ankety Pojistovna roku budou vyhlaseny na slavnostni akci, které se kromé zastupcd hodnoce-
nych pojistoven a pozvanych hostl mdze ucastnit kazdy respondent ankety na zakladé pozvanky, kterou
obdrZi po registraci jim vyplnéného anketniho listku.

23. Kompletni vysledky ankety budou organizdtorem posléze zvefejnény na internetovych strankdach
www.acpm.cz a www.PojistovnaRoku.cz.





